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Condutas agressivas na adolescéncia:
Factoresderisco e de proteccao (*)

1. COMPORTAMENTOS DE RISCO
ASSOCIADOS AO PERIODO DA
ADOLESCENCIA

A adolescéncia € o periodo davida que se si-
tuaentre ainfancia e aidade adulta, inicia-se com
as transformac@es da puberdade (por volta dos
12 anos) e termina com a entrada na vida adulta
(por volta dos 20 anos), ndo estando o seu final
claramente definido. Consiste numafase de tran-
sicdo, naqual ocorrem transformagdes de caracter
fisico; social (mudancas narelacéo com os pais,
amigos, sexo oposto); e psiquico (mudangas ao
nivel cognitivo e no modo de se ver asi préoprio).
S30 caracteristicas desta etapa da vida: a matura-
¢ao dos 6rgaos reprodutores; alteragdes no cor-
po, que o aproximam da forma que terd na vida
adulta; a emergéncia do pensamento formal; uma
maior autonomiaface aos pais, comparativamen-
te a0 que acontecia na infancia; o alargamento

(*) Este artigo constitui parte de um capitulo da fun-
damentagao tedrica da tese de doutoramento que a au-
tora apresentou na Universidade da Extremadura (Es-
panha), sob orientagcdo do Professor Vicente Castro e
co-orientacdo da Professora Maria José Diaz-Aguado.
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Superior de Educacdo de Portalegre, Pragca da Repu-
blica, 7300 Portalegre.

MARIA JOSE D. MARTINS (**)

das relacBes sociais com os pares; ateracdes no
relacionamento com o sexo oposto; a construcao
de projectos de carreira e de valores; e, finalmen-
te, a construcdo de uma identidade positiva.

Erikson (1976) considera, que nesta fase do
ciclo vital, o individuo experiencia uma crise ou
conflito entre aidentidade positiva e a confusdo
daidentidade. A construcéo daidentidade vai ser
umatarefacrucial na adolescéncia, namedidaem
gue o eu € chamado a operar uma recapitulagéo
do conjunto das identificacBes dainfancia, com
vista aintegra-las numa identidade que permitira
enfrentar as tarefas da vida adulta. A identidade
esta ligada a representagdo que temos de nos pro-
prios e ao sentimento de sermos um “eu” com ca-
racteristicas proprias, diferentes dos outros “eus’.
A construcéo de uma identidade positiva pressu-
pbe que o individuo assume a continuidade tem-
poral do seu “eu”, apesar das mudancas que es-
t8o aocorrer consigo; que se demarca das imagens
parentais interiorizadas; e que se compromete com
escol has que garantem a coeréncia do eu, princi-
palmente através das opcdes escolares e profis-
sionais, da polarizacéo sexual e de compromis-
sos ideol 6gicos de caracter politico, religioso ou
social. Nos jovens que exibem condutas anti-so-
ciais o processo de construcdo da identidade pa-
rece ter ficado comprometido, pois em vez de uma
identidade positiva, 0s jovens parecem ter cami-
nhado no sentido de umaidentidade negativa (ver
Erikson, 1976; Claes, 1985).
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Alguns autores (e.g., Arnett, 1992; Jessor, 1992)
tentaram fornecer explicagdes para o facto da ado-
lescéncia ser o periodo da vidaem que os indivi-
duos tendem a assumir mais e maiores compor-
tamentos de risco, em termos das consequéncias
gue podem ter para a sua salde fisicae mental, e
em termos das relacOes que estabelecem com o
sistema juridico-legal. Arnett (1992) sugere que
muitas das condutas temerérias — conduzir sob o
efeito do dlcool, usar abusivamente de drogas
legaiseilegais, ter relagcdes sexuais precocemen-
te sem qual quer proteccdo, exibir actos delinquen-
tes — que parecem ser mais comuns na adoles-
céncia, do que em quaisquer outros periodos do
ciclo de vida, radicam numa necessidade exacer-
bada de procura de sensacdes fortes, associada
ao que Elkind (1972) designou por egocentrismo
adolescente. A necessidade de procurar emogdes
fortes parece obter algum apoio no facto de va-
rias medidas bioldgicas com ela relacionadas, no-
meadamente certos indicadores hormonais, atin-
girem o pico no periodo da adolescéncia. Porém
este facto ndo explica porque a maioria dos ado-
lescentes ndo se envolvem neste tipo de condu-
tas.

Elkind (1972) considera que o egocentrismo
dainfancia ndo foi completamente ultrapassado
na adol escéncia, na medida em gue os adol escen-
tes parecem exibir dificuldades em diferenciar os
Seus pensamentos e sentimentos dos pensamen-
tos e sentimentos dos outros, tendendo a acre-
ditar que os outros estdo preocupados com 0 seu
comportamento e aparéncia, construindo assim o
que Elkind (1972) designou por uma audiéncia
imaginéria. A crenca na audiénciaimaginériacon-
duziria os adolescentes a acreditar que existe al-
go de Unico e especial nas suas vidas, uma vez
gue 0s outros parecem preocupar-se tanto com o
seu comportamento. I1sto, por suavez, conduziria
auma crenca irracional que consistiria em pen-
sarem que o caracter excepcional das suas vidas
ostornainvulnerdveis as consegquéncias dos com-
portamentos de risco, aspecto que foi designado
por Elkind (1972) como a fabula pessoa — uma
histéria que o jovem conta a si proprio, sobre a
suavida, que ndo éreal. Alguns estudos empiri-
cos parecem confirmar esta tendéncia, na medida
em que constataram que os jovens avaliavam a
probabilidade das consequéncias nefastas resul -
tantes dos comportamentos de risco dos outros
de forma diferente do modo como avaliavam os
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seus proprios comportamentos de risco, isto €, atri-
buiam menos probabilidades de consequéncias
nefastas aos seus proprios comportamentos de
risco do que aos dos outros (ver Arnett, 1992, pp.
348-351).

2. O MODELO INTERACCIONISTA DE JESSOR
SOBRE OS FACTORES DE RISCO E DE
PROTECCAO

Jessor (1992), por outro lado, adaptando al-
guns conceitos importados dos estudos epidemio-
|6gicos, propde que se encarem as condutas de
risco dos adolescentes sob uma perspectiva in-
teraccionista, de natureza mais sociopsicol dgica,
por comparagdo com a perspectiva, de caracter
mais individualista, de Arnett (1992).

Jessor (1992) propde um model o conceptual,
gue incorpora aspectos relativos, quer ao indivi-
duo, quer ao contexto social em gue este se in-
sere, e sugere que se considerem factores de ris-
co e factores de proteccdo em ambos os aspectos
(individuo e ambiente social). Conceptualiza o
risco como um resultado do balango entre os va-
rios factores de risco e de proteccdo, inerentes ao
individuo e ao contexto social em que este sein-
sere.

Jessor (1992) chama a atencdo para o facto do
conceito de “risco” ou “estar em risco” remeter
para dois significados diferentes. Assim, para 0s
adolescentes que j& estdo envolvidos em condu-
tas de risco, usualmente os mais velhos, “estar em
risco” significa aumento da probabilidade deris-
Ccos para a sua saude e vida, e também probabi-
lidade de comprometer o seu desenvolvimento fu-
turo. As condutas de risco em que os adolescen-
tes ja estéo envolvidos, podem incluir: relagdes
sexuais precoces sem proteccdo, gravidez pre-
coce, insucesso escolar, absentismo escolar, aban-
dono escolar e vadiagem, envolvimento frequen-
te em condutas de " bullying” na escola, abuso do
dcool e do tabaco, consumo de drogasilegais, com-
portamentos delinquentes e problemas com o sis-
temajuridico-legal (furtos, roubos, vandalismo,
ofensas corporais). Este significado do “estar em
risco” remete para um momento tardio no desen-
volvimento do risco, no qual os comportamentos
derisco sdo ja praticados. Nestas situagdes o con-
ceito de intervencao devera ser mais adequado do
gue o de prevencdo, com vistaalidar com o pro-



blema. No entanto, para os adol escentes que néo
estéo ainda envolvidos nos comportamentos de
risco, usualmente mais novos, “estar em risco”
tem outro significado, remete para os anteceden-
tes e determinantes psicossociais que poderdo au-
mentar a probabilidade do adolescente vir, no
futuro, a exibir as condutas de risco atras des-
critas. Nesta situacdo, o conceito de prevencao pri-
maria devera ser aformamais adequada de lidar
com o problema. Os comportamentos de risco ndo
tém apenas custos, eles séo percebidos pelos jo-
vens como tendo beneficios e permitem-lhes com-
pletar varias fungdes psicol dgicas (ver Jessor, 1992,
pp. 381-382).

Relativamente a esses antecedentes e determi-
nantes psicossociai s que podem aumentar a pro-
babilidade do jovem incorrer em condutas de ris-
co, Jessor (1992) conceptualiza cinco dominios,
a saber: aspectos biol 6gicos e genéticos, ambien-
te social (geral), ambiente social percebido (pré-
Ximo), personalidade e comportamento. Assim,
relativamente aos 5 dominios o autor considera a
presenca, ou auséncia, de factores de risco e de
factores de protecgdo. Por exemplo, no dominio
genético/biolbgico, 0 autor considera que uma
histéria de alcoolismo e toxicodependéncia por
parte dos pais € um factor de risco; por outro la-
do, um nivel elevado de inteligéncia é um factor
de proteccdo. No dominio do ambiente social ge-
ral, sdo factores de risco: a pobreza extremae ade-
sigualdade de oportunidades relacionadas com a
racaou etnia; serdo factores de protecgdo: a qua-
lidade das escolas, a coesdo das familias, a dis-
ponibilidade dos recursos comunitérios e a dis-
ponibilidade de adultos interessados nos proble-
mas dos jovens. No que se refere ao dominio do
ambiente percebido, sdo factores de risco: apre-
senca de model os para 0 comportamento desvi-
ante (pais, amigos, colegas, vizinhos) e os confli-
tos entre pais e filhos; serdo factores protectores
neste dominio: a presenca de model os para o com-
portamento social gjustado e a presencga de con-
trolos elevados para 0 comportamento desviante.
Quanto ao dominio da personalidade, constituem
factores de risco: a percepcdo de fracas oportuni-
dades de vida, baixa auto-estima, propensdo pa-
raassumir o risco; constituem factores de protec-
¢ado: avalorizagéo do sucesso escolar e da salde
e aintoleranciaface ao desvio. No que ao domi-
nio do comportamento concerne, sao factores de
risco: o consumo de dlcooal e o fraco desempenho

escolar; serdo factores de protecgéo: frequentar um
culto religioso, envolver-se em actividades aca-
démicas e extracurriculares na escola (ver Jessor,
1992, p. 383).

Como se pode congtatar, pela descricdo dosfacto-
res de risco e de proteccao, Jessor (1992) ndo con-
ceptualiza os factores de protecgdo como sendo
0 reverso ou o oposto dos factores de risco, mas
antes considera-0s como distintos. Os factores de
proteccdo atenuariam e contrabalancariam o efei-
to dos factores de risco, permitindo assim expli-
car muitas situagdes em que 0s jovens em situa-
¢do de aparente alto risco ndo incorrem nas con-
dutas de risco, situagdes essas nas quais prova-
velmente se verifica a presenca de factores de pro-
teccdo (ver Jessor, 1992, pp. 385-386).

A revisdo de varios estudos empiricos redliza-
da por Jessor (1992) conduziu o autor a consta-
tacdo da co-ocorréncia de muitas condutas de ris-
co na adolescéncia. Este facto levou-o a consi-
derar que este tipo de comportamentos na ado-
lescéncia segue um padréo organizado, o qual
remete para a op¢ao por um determinado estilo
de vida. Esta constatagdo tem implicacdes no ti-
po de intervencdo aimplementar e sugere que uma
intervencdo de carécter mais global e preventivo,
procurando melhorar o estilo de vida, poderia ser
mais eficaz do que as intervengdes centradas em
condutas especificas (e.g., abuso de drogas, sexua
lidade, delinquéncia).

3. ESTUDOS QUE CONFIRMAM O PAPEL DE
ALGUNS DOS FACTORES DE RISCO E DE
PROTECCAO NAS CONDUTAS AGRESSIVAS

A conceptualizagdo da qualidade das escolas
enquanto factor de proteccdo sugere-nos alguma
reflexdo sobre as caracteristicas das escolas que
promovem as aprendizagens num clima de boa
convivéncia. Gladden (2002), num artigo de re-
visdo de literatura sobre a avaliagdo de programas
de intervenc&o educativa nos Estados Unidos da
América, com vista a combater e prevenir avio-
|éncia nas escolas, identifica quatro variavels asso-
ciadas as escolas seguras:

- S&0 escolas em que existem fortes vinculos
e bom relacionamento entre professores e
entre professores e alunos;

- S&o escolas em que existe um forte com-
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promisso por parte da escolaem ensinar es-
tratégias de resolucdo de conflitos ndo vio-
lentas (promocdo de competéncias socio-
cognitivas e gestéo do controlo daraiva);

- S&o escolas onde existe um forte compro-
misso com as aprendizagens académicas e
gue estabelecem niveis exigentes em ter-
mos das aprendizagens dos alunos;

- S&0 escolas com capacidade de resposta e
respeito pela comunidade e culturajuvenis.

Relativamente as estratégias especificas utili-
zadas pelas escolas para combater e prevenir a
violéncia, o autor identificou as seguintes: acon-
selhamento de grupo e aconsel hamento de pares
em espacos e tempos extracurriculares; estraté-
gias de traba ho cooperativo desenvolvidas no am-
bito do plano curricular; clubes ou actividades cul-
turais e desportivas extracurriculares. No que se
refere & avaliagéo da eficécia das diferentes es-
tratégias, a primeira estratégia foi avaliada como
sendo pouco eficaz, podendo mesmo conduzir ao
aumento das condutas agressivas. As estratégias
de trabalho cooperativo e actividades extracurri-
culares parecem ter sido as mais eficazes nare-
ducdo davioléncia, afigurando-se a Ultima parti-
cularmente eficaz na reducdo da violéncia em
meios pobres e carenciados (ver Gladden, 2002).

Gladden (2002) sugere ainda que a utilizacdo
da suspenséo enguanto punicéo, para os alunos
gue infringem as regras da escola, ndo parece ter
qualquer efeito na modificacdo do comportamen-
to dos alunos, pelo que devera ser sempre evita-
da, sobretudo nas situagdes menos graves (que ndo
atentem contra aintegridade fisica da comunida-
de educativa).

Cowie (2000) efectuou uma investigacdo cu-
jos resultados parecem sugerir que o aconsel ha-
mento, ou mediagdo de pares na escola, € eficaz,
na medida em que as vitimas recorrem aesse sis-
tema de apoio e dispdem, assim, de alguém com
guem falar. A estratégia revela-se também bené-
fica para os alunos conselheiros, na medida em
gue estes recebem formacao especifica para exer-
cer o papel e sentem-se socialmente mais Uteis e
competentes, através desta actividade pro-social.
Contudo, a autora deste estudo nada refere sobre
o efeito que este tipo de estratégia de intervengéo
poderéater sobre os agressores.

Akiba, LeTendre, Baker e Goedling (2002), nu-
ma andlise de uma sec¢do especifica dos dados
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do inquérito internacional TIMSS (Thrird Inter-
national Math and Science Sudy), efectuaram uma
comparagdo entre os niveis de vitimac&o na es-
cola, tal como percebidos por alunos dos 7.° e 8.°
anos de escolaridade e entre os niveis de segu-
ranca nas escolas percebidos pelos professores,
registados em cerca de 37 paises. Embora os re-
sultados do estudo se baseiem apenas em 4 res-
postas do inquérito, colocam Portugal e a Espa-
nha perto dos ultimos lugares, em particular no
que respeita a percepcao que os professores tém
da seguranca nas escolas e do modo como isso
afecta o trabalho escolar. Estes dados, s por si,
justificam a pertinéncia das investigacdes e dos
programas de intervencdo realizados e a realizar
nestes paises.

Akiba e colaboradores (2002) efectuaram tam-
bém uma comparagédo entre a taxa de criminali-
dade nos varios paises e os registos de violéncia
escolar (tal como percebidos pelos aunos e pro-
fessores), mas ndo encontraram relages entre esses
dois tipos de problemas. Os autores também néo
encontraram relacfes entre a variabilidade étnica
dos aunos e a violéncia escolar. Porém, foi cons-
tatada uma associagdo entre a seguranca nas es-
colas, tal como percebida por alunos e professo-
res, e o rendimento escolar dos alunos nas disci-
plinas de ciéncias e matematica, que eram as que
estavam a ser objecto de estudo. Os autores con-
cluiram que: avioléncia escolar € um fenémeno
internacional, que parece estar predominantemen-
te associado a variaveis inerentes a propria esco-
la e ao tipo de relagdes que nela ocorrem; e que
as escolas que estabelecem niveis elevados de exi-
géncia, relativamente ao trabalho escolar e apren-
dizagens dos alunos, s8o as que tendem a ser mais
seguras.

No que respeita as estratégias pedagdgicas mo-
bilizadas pel os professores, muitos autores (e.g.,
Diaz-Aguado, Royo, Segura, Andrés & Marti-
nez, 1996; Smith, Cowie & Berdondini, 1994),
sugerem que a estratégia pedagogica de trabalho
cooperativo, utilizada no &mbito dos curriculos
das diferentes disciplinas, parece ser uma estra-
tégia eficaz nareducéo da violéncia escolar, em
geral, e nareducéo do “bullying”, em particular.
Além disso, parece proporcionar melhorias no cli-
ma social das turmas e das escolas onde € imple-
mentada. Esta tendéncia tem sido repetidamente
confirmada por varios autores, em diferentes con-



textos culturais (ver também O’ Moore, 2000; Or-
tega & Lera, 2000).

Diferentes tipos de estratégias pedagdgicas que
visam o ensino da resolucéo de conflitos inter-
pessoai s de forma ndo violenta, como é o caso da
discusséo em grupo de dilemas hipotéticos e da
vidareal; darepresentacdo de papéis e dramati-
zacdo; da promocao da assertividade e das com-
peténcias de comunicagdo (e.g., escuta, questio-
namento e negociagdo); e ainda o ensino da ex-
pressdo de emoges e o controlo daraiva, pare-
cem também ter revel ado eficécia na reducéo da
violéncia escolar edo “bullying” (ver Diaz-Agua
do, 1992; Diaz-Aguado et al., 1996; Rubin, Bream
& Rose-Krasnor, 1991).

Alguns estudos (e.g., Boulton, 1997; Nicolai-
des, Toda & Smith, 2002) que pretendiam avaliar
0s conhecimentos e atitudes dos professores so-
bre o “bullying” — realizados sobretudo em Ingla-
terra — constataram que a maioria dos professo-
res se preocupa com o “bullying” e tem um ra-
zoavel conhecimento sobre o tema (€ preciso ndo
esguecer que a prevencdo e o combate ao “bul-
lying” em Inglaterrafaz parte das politicas edu-
cativas nacionais). No entanto, a maioria dos pro-
fessores afirma ter dificuldades em lidar com o
problema, em particular em lidar com os agres-
sores; e admite que seria desejavel e necessario
formacao especifica sobre este tema. Varios au-
tores (e.g., Boulton, 1997; Nicolaides et al., 2002;
O’ Moore, 2000; Roland, 2000) sugerem a neces-
sidade da formagdo inicial e continua de profes-
sores incluir esta tematica, com vista a apetre-
char melhor os professores para lidar com este
problema, uma vez que eles sdo elementos chave
na educacdo e formacdo dos aunos. Limper (2000)
sublinha também a importancia da cooperagdo
com os pais, no sentido de maximizar a eficacia
dos programas de prevencdo da violéncia, uma
vez que estes sGo um dos elementos da comuni-
dade educativa que mais sente e se preocupa com
0 problema da violéncia escolar.

Em suma, a escola, através da sua organiza-
¢ao; climasocial; capacidade de implementacéo
de regras e regulamentos; qualificagdo dos seus
docentes; e, sobretudo, através de métodos peda-
gdbgicos adequados e eficazes, constitui um fac-
tor de proteccdo, em termos de ambiente proxi-
mo, face a emergéncia da vitimac&o e das con-
dutas agressivas em criangas e adol escentes.

Relativamente aos factores de risco inerentes

ao individuo (personalidade e comportamento) e
ao seu ambiente préximo, diversos estudos per-
mitem-nos equacionar, no que respeita afamilia,
0s seguintes factores de risco: histéria familiar
de maus tratos, abuso e negligéncia; e fracos vin-
culos afectivos entre os elementos da familia (ver
Schwartz, Dodge, Petti & Bates, 1997).

No que respeita ao individuo podemos iden-
tificar os seguintes factores de risco: autoconcei-
to desfavorével; insucesso escolar; absentismo
escolar; apeténcia pelo comportamento desvian-
te; personalidade com tragos de maquiavelismo e
manipulagdo (ver Andreou, 2000); dificuldades
de concentragéo e atencéo; dificuldade na capa-
cidade para raciocinar de acordo com principios;
baixa disposi¢do parareagir com empatia ao so-
frimento e necessidade dos outros (ver Gibbs, 1991);
Viés nas varias etapas do processamento da in-
formagdo socia (ver Crick & Dodge, 1994); dis-
torgdes cognitivas e crencas na eficacia da vio-
|éncia enquanto forma legitima de resolver pro-
blemas (ver Diaz-Aguado et al., 1996).

No que concerne aos factores de risco ineren-
tes ap meio préximo, néo familiar, podemos iden-
tificar os seguintes: convivio com amigos e cole-
gas desviantes (ver Xie, Swift, Cairns & Cains,
2002) e, ainda, arejeicao dos pares (ver Pellegri-
ni, Bartini & Brooks, 1999).

Ainda no que respeita ao individuo, serdo facto-
res de proteccdo: avalorizagdo do sucesso esco-
lar e da salide; o envolvimento em actividades ex-
tracurriculares na escola ou fora da escola (clu-
bes desportivos, culturais, recreativos ou cultos
religiosos). No que respeita ao ambiente proxi-
mo serdo factores de proteccédo: uma familia coe-
sa; um grupo de amigos e colegas que desval ori-
zam o desvio; a aceitacdo por parte dos pares; e
ter amigos que oferecem protecgéo e apoio.

Em sintese, os factores de risco e de protecgéo
aconsiderar nos contextos préximos remetem pa-
ra: aspectos inerentes a familia (natureza dos vin-
culos familiares e da educagdo parental); situa-
¢Oes relacionadas com a escola e a comunidade
(organizagéo escolar; métodos pedagogicos; cli-
ma social e actividades extracurriculares); e, ain-
da, aspectos referentes aos companheiros e ami-
gos (caracteristicas dos mesmos e natureza dos
vincul os estabel ecidos com el es). Quanto aos facto-
res de risco e de protec¢do inerentes ao indivi-
duo, destacam-se as caracteristicas de persona-
lidade e as opces referentes ao estilo de vida
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Em suma, o model o de Jessor (1992) ao equa-
cionar factores de risco e de protec¢ado inerentes
a0 individuo e ao seu ambiente, ou contextos pro-
Ximos, contribuird, eventualmente, para melhor
compreender, prever e prevenir aemergéncia de
condutas agressivas entre adol escentes, através do
balanceamento dos vérios factores de risco e pro-
teccdo identificados no individuo e nos contextos
sociais em que este esta inserido.
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RESUMO

Este artigo apresenta varios modelos explicativos
do facto da adolescéncia ser o periodo da vidaem que
Se correm mais riscos, em termos de salide, vida e pro-
blemas com o sistema juridico-legal. Salienta-se 0 mo-



delo de Jessor, por equacionar factores de risco e pro-
teccdo quer no individuo, quer no seu ambiente, des-
crevendo-se com algum detal he esses factores e rela-
cionando-os com as descobertas que varias investiga-
¢Oes de diferentes autores tém revelado nos Ultimos anos.
Conclui-se pela pertinéncia do referido modelo paraa
compreensao, previsdo e prevencao da emergéncia de
condutas agressivas nos adol escentes.

Palavras-chave: Adolescéncia, factores de risco e pro-
tecgdo, agressao.

ABSTRACT

This article presents several theoretical approaches

to explain the fact that adolescence is the period of life
where more risks are taken, concerning to health, life
and problems with the legal system. We emphasize Jes-
sor approach, because it delineate risk and protector
factors in the individual and in his environment, we
describe with some detail those factors and related them
with the findings that several researches from different
authors had revealed in the last years. We conclude
that Jessor approach is very pertinent to understand,
predict and prevent the emergence of aggressive con-
duct in adolescents.

Key words: Adolescence, protector and risk factors,
aggression.
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